
8) Rechtsberatung 
Bei Klagen, Anzeigen und sonstigen rechtlichen Schwierigkeiten findest
du hier kompetente Beratung. Geschäftsbesorgungen (wie Prozesse füh-
ren oder Verfassen von Schriftsätzen) ist i.d.R. nicht möglich. Bei Rechts-
beratung für Studierende müsst ihr euren Studi-Ausweis vorzeigen. 

Unentgeltliche Rechtsberatung für Studierende
Eine Kooperation des StuRa mit dem Anwaltverein Heidelberg. Beratung
durch Fachanwälte verschiedener Rechtsgebiete.
Voranmeldung unter: rechtsberatung@stura.uni-heidelberg.de 
Mehr Infos und Termine unter: http://tinyurl.com/hff2ss4 

Rechtsberatung des Studierendenwerks Heidelberg:
Di von 14.30 – 16.00, Marstallhof 1, Zimmer 004 im Erdgeschoss
Internet: www.studierendenwerk.uni-heidelberg.de/rechtsberatung/

Amtsgericht Heidelberg
Kurfürstenanlage 15, 69115 Heidelberg, Raum: 1210 u. 1211, 1. OG
Jeden 2. und 4. Mittwoch des Monats von 14:00-16:00 Uhr kostenlose
Rechtsberatung durch den Anwaltsverein Heidelberg. 
Genaue Termine unter: http://tinyurl.com/hemvjx6 

Beratungshilfe und Prozesskostenhilfe
Damit ihr auch bei geringen finanziellen Rücklagen die Hilfe von Gerich-
ten und Anwälten in Anspruch nehmen könnt, gibt es Prozesskostenhilfe.
Diese kann im Amtsgericht beantragt werden. Wer Beratungshilfe erhält,
muss jedoch noch einen Eigenbetrag von 10 € bezahlen. Weitere Infos
und das Antragsformular findet ihr unter: http://tinyurl.com/nhreda9 

Pro Bono Heidelberg  –  Stud. Rechtsberatung (Zivil-  & Migrations-
recht)
Die gebotenen rechtlichen Dienstleistungen gehen über bloße Beratung
hinaus. Vertretung vor Gericht auch hier allerdings nicht möglich.
Internet: http://www.probono-heidelberg.de/ 

9) Studieren mit Kindern

Studierendenwerk
Um Studium und Kind unter einen Hut zu bekommen, braucht es Hilfe.
Das StuWe bietet  hierzu 280 ganztägige Betreuungsplätze an. Aufnah-
meanträge sowie Merkblätter findet ihr auf der Internetseite des StuWe.
Dort stellen die Einrichtungen auch ihre pädagogischen Konzepte und Be-
treuungsangebote  vor.  Hier  gibt  es  auch  Infos  über  familiengerechten
Wohnraum, finanzielle Unterstützung und die Aktion Mensa for Kids.
Studierendenwerk, Kita-Verwaltung, Marstallhof 1
Internet: www.studierendenwerk.uni-heidelberg.de/kind_kinderbetreuung
 
Elterntreff Club Parentes 
Der Elterntreff „Club Parentes“ richtet sich speziell an studierende Eltern
in Heidelberg. Während der Vorlesungszeit haben Studierende und Dok-
torandInnen immer am ersten Mittwoch des Monats, um sich auszutau-
schen, zu vernetzen und gegenseitig zu unterstützen. 
Mail:  gleichstellungsbuero@uni-heidelberg.de 
Internet: http://tinyurl.com/peu8dj4 

AK Studieren mit Kindern der Verfassten Studierendenschaft
E-Mail: kinder@stura.uni-heidelberg.de 
Internet: https://tinyurl.com/jr4jnuj
Vertrauliches an: soziales@stura.uni-heidelberg.de 

10) Weitere Anlaufstellen

Notlagenstipendium der Verfassten Studierendenschaft 
Die Verfasste Studierendenschaft vergibt in extremen Notlagen kurzfristig
für bis zu drei Monate für Uni-Studierende Notlagenstipendien. Weitere In-
fos unter: http://tinyurl.com/h8cm9lk
E-Mail: soziales@stura.uni-heidelberg.de 

Freitische
In Einzelfällen ist  es dem StuWe möglich,  Studierenden in „besonderer
Notlage“ einen Essenszuschuss von 40-80€ pro Semester zu gewähren.
Anträge müssen 14 Tage nach Vorlesungsbeginn vorliegen.
Altstadt: Im InfoCenter in der Triplexmensa am Uniplatz
Neuenheimer Feld: Im InfoCenter in der Zentralmensa INF 304
Den entsprechenden Antrag findet ihr hier: http://tinyurl.com/p4rj42w 

Sondermittel des Studierendenwerks 
Neben den üblichen Hilfswegen hat das StuWe auch noch einige Sonder-
mittel, die es in besonderen Härtefällen kurzfristig vergeben kann. Sprecht
dies in den Sprechstunden der StuWe-Sozialberatung an.

Heidelberger Tafel e.V.
Hilft mit stark vergünstigten Lebensmitteln auch Studierenden in Not
Internet: http://www.heidelberger-tafel.de/

Hochschulgemeinden
Die Evangelische (esg-heidelberg.de) und Katholische Hochschulgemein-
den (kuz-heidelberg.de) haben verschiedene Möglichkeiten in Notfällen zu
helfen, insbesondere wenn es um kurzfristige Unterstützung in sozialen
Notfällen geht. Die Hilfe ist nicht an eine Kirchenmitgliedschaft gebunden.

Gleichstellungsbüro der Universität Heidelberg:
Gleichstellungsbüro der Universität Heidelberg
Tel.: 06221/ 54 7697
Internet: www.uni-heidelberg.de/gleichstellungsbeauftragte
E-Mail: gleichstellungsbuero@uni-heidelberg.de

Frauennotruf – gegen sexuelle Gewalt  an Frauen und Mädchen e.V. 
Tel.: 06221 /18 36 43 
E-Mail: info@frauennotruf-heidelberg.de 
Internet: http://www.frauennotruf-heidelberg.de/

Beratungsteam des Queerreferats
Das  Beratungsteam  des  Queerreferats  richtet  sich  insbesondere an
Homo-, Bi-, Trans- und Intersexuelle, Transgender, Queers und alle ande-
ren, die sich nicht als heterosexuell verorten oder sich keinem Geschlecht
zuordnen können oder wollen oder hierzu Fragen haben. Alle Informatio-
nen werden streng vertraulich und anonym behandelt!
E-Mail: beratung-queerreferat@stura.uni-heidelberg.de

Der Flyer gefällt euch oder ihr vermisst etwas? Wir freuen uns auf eure Kritik
und euer Lob! Meldet euch unter: soziales  [at)  stura.uni-heidelberg.de
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Wohnen

Das Studium, die Miete, die Kinder, das Geld... Manchmal
weiß man nicht mehr weiter. Doch es gibt Rat und Hilfe –
die man durchaus in Anspruch nehmen sollte. Das lohnt
sich  auch  schon dann,  wenn  die  Sorgen  und Probleme
noch nicht übermächtig erscheinen.
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1) Jobben und Arbeit
Probleme mit dem Arbeitsvertrag? Kein Urlaub? Gekündigt? Kein Arbeits-
zeugnis? Suchst du einen Praktikumsplatz? Hast du diese oder ähnliche
Probleme, stehen dir diese Einrichtungen mit Rat und Tat zur Seite:

Students@work – Online-Beratung der DGB-Jugend
Die schnelle, unbürokratische, anonyme und kostenlose Online-Beratung
für Studierende die nebenbei jobben oder Praktika machen.
Internet: http://jugend.dgb.de/studium/beratung/students-at-work

Studierendenservice der Agentur für Arbeit:
Kaiserstr. 69-71, 69115 Heidelberg, Tel.: 0800 4 5555 00
Internet: https://tinyurl.com/jqgyvpn

Jobbörse des Studierendenwerks (StuWe):
Die Jobbörse ist eine vom StuWe koordinierte Sammlung von Kontakt-
daten von Firmen, Organisationen oder Privatpersonen, die Jobs an Stu-
dierende zu vergeben haben.  Die ausführlichen  Angebote  mit  Kontakt-
daten der Jobanbieter findet ihr online unter: http://tinyurl.com/nvkhyf6 

Praktikums- und Stellenbörse der Universität Heidelberg
Hier gibt es aktuelle Angebote zu Praktika, Volontariate usw. 
Internet: www.uni-heidelberg.de/studium/imstudium/careerservice/praktika
Viele Fächer haben auch eine eigene fachbezogene Praktikumsstelle

2) Studienberatung

Fachstudienberatung der Fächer:
Rechtsverbindliche Auskünfte zu eurem Fachstudium, z.B. zu Fristen oder
zur Anerkennung von Sprachkenntnissen oder Leistungen, die ihr außer-
halb der Uni Heidelberg erbracht habt, erhaltet ihr bei der jeweiligen Fach-
studienberatung: http://tinyurl.com/pz2aagx 

Fachschaften
Bei Fragen zu Prüfungen, Anmeldeverfahren oder bei Problemen mit Ver-
anstaltungen und Lehrenden usw. könnt ihr euch auch an die Fachschaft
in eurem Fach wenden. Eine Übersicht der Fachschaften findet ihr hier:
http://tinyurl.com/pg9p76p 

Heidelberg School of Education (Infos zum Lehramtsstudium)
irgendwelche Kontaktdaten

AK Lehramt des StuRa
Bei Fragen zum Lehramtsstudium hilft euch der AK Lehramt des StuRa
Weitere Infos: https://www.stura.uni-heidelberg.de/lehramt

Studierendenrat (StuRa) / Verfasste Studierendenschaft
Bei der Studierendenvertretung erhaltet ihr allgemeine Informationen zur
Gestaltung  eures  Studiums  und wie  ihr  euch politisch und  kulturell  im
Rahmen des Studiums engagieren könnt.
StuRa-Büro, Albert-Ueberle-Str. 3-5, Tel.: 06221/542456
http://www.stura.uni-heidelberg.de/
E-Mail: refkonf@stura.uni-heidelberg.de

Zentrale Studienberatung (ZSB) / Career Service
In  der  Zentralen  Studienberatung  (ZSB)  bekommt ihr  allgemeine  Infos
zum Studium, z.B. über  Fächerkombinationen,  Lerntechniken  oder  was
beim Fachwechsel oder Praktikum zu beachten ist. Auch Fragen zur Fi-
nanzierung  des  Studiums  durch  Stipendien  werden  hier  beantwortet.

Beim Career Service gibt es Beratung zu Berufs- und Karriereplanung.
Seminarstraße 2, Serviceportal; 69117 Heidelberg
Telefonzeiten: Mo-Do 9-16 Uhr, Fr 9-13 Uhr; Tel.: +49(0) 6221-545454
E-Mail:  studium@uni-heidelberg.de;  Internet:  http://tinyurl.com/j5n299a

3) BAföG- und Sozialberatung
Hier geht es vor allem um die Beratung bei Fragen zur Sicherung des Le-
bensunterhalts bzw. Finanzierung des Studiums, bspw. BAföG, Stipendi-
en, Nebentätigkeiten. Ebenso wichtiges zur Sozialversicherung und auch
zur weiteren Lebensplanung im Allgemeinen.

Sozialberatung des Studierendenwerks
Doris Gärtner-Dewald 
ebenfalls Beauftragte des StuWe für Studis mit Handicap
Gartenstraße 2, 69115 Heidelberg; Tel.: 06221/543758
E-Mail: sozb@stw.uni-heidelberg.de; Internet: http://tinyurl.com/j4m72h6 

Sozialreferat des StuRa:
Das Sozialreferat bietet eine Sprechstunde an. Auch bei Fragen, die über
die Sicherung des Lebensunterhalts hinausgehen, seid ihr hier als erste
Anlaufstelle stets gut aufgehoben.
StuRa-Büro – Albert-Ueberle-Str. 3-5, 69120 Heidelberg
Sprechstunde nach Vereinbarung
E-Mail: soziales@stura.uni-heidelberg.de
Internet: stura.uni-heidelberg.de/referate/soziales.html 

4) Ausländische Studierende
Die ersten Monate in einer neuen Umgebung sind nicht einfach. Hilfe gibt
es u.a.  beim Dezernat  für internationale  Beziehungen,  dem StuRa und
verschiedenen Hochschulgruppen. 

Dezernat Internationale Beziehungen und Serviceportal  für interna-
tionale  Studierende (Raum 33)
Fragen zu Unterlagen,  Versicherungen oder  Aufenthaltsrecht  kann u.a.
das Dezernat Internationale Beziehungen beantworten. Dort erhaltet  ihr
auch Infos zum Studium in Heidelberg und alle wichtigen Formulare für
Immatrikulation, Rückmeldung und vielem mehr. Erste Anlaufstelle ist hier
stets das Serviceportal. 
Seminarstr. 2, 69117 Heidelberg
Tel.: + 49 6221/ 545454
E-Mail: studium@uni-heidelberg.de
http://www.uni-heidelberg.de/studium/kontakt/auslandsamt/

Referat für internationale Studierende des StuRa
Mail: internationales@stura.uni-heidelberg.de 
Internet: https://tinyurl.com/jzg5694

Erasmus Student Network (ESN)
Beim ESN sind die ausländischen Studierenden mit einem vielfältigen und
umfangreichen Veranstaltungsprogramm dabei helfen am kulturellen und
sozialen Leben in Deutschland teilzunehmen
Mail: vorstand@esn-heidelberg.de
Internet: http://heidelberg.esn-germany.de/

5) Studium mit Behinderung

Beauftragte für Behinderte helfen bei allen Problemen, die sich im Studi-
um ergeben. In den Anlaufstellen gibt es Infomaterial und Merkblätter. 

Beauftragte für behinderte und chronisch kranke Studierende an der
Universität
Anja Maria Münz (Zimmer 151 a) und Dania Hollmann (Zimmer 151b)
Seminarstraße 2, 69117 Heidelberg
Tel.: 06221/542362 oder: 06221/543840
E-Mail: handicap@zuv.uni-heidelberg.de
Internet: www.uni-heidelberg.de/studium/kontakt/handicap/

Hilfsmittel für Behinderte
Hier findet ihr Hinweise zu Infrarothörhilfen und anderem:
https://www.uni-heidelberg.de/studium/kontakt/handicap/hilfen/hilfen.html

Autonomes Gesundheitsreferat des StuRa 
Das Gesundheitsreferat vertritt vor allem die Interessen von Behinderten
oder chronisch Kranken studierenden in der Universität. 
E-Mail: gesundheitsreferat@stura.uni-heidelberg.de
Internet: https://tinyurl.com/jzgds4b 

6) Psychologische Beratung und Unterstützung
In  persönlichen  Konfliktsituationen,  bei  Kontaktschwierigkeiten,  Selbst-
wertkrisen, Ängsten und weiteren Problemen, die während des Studiums
auftreten können, ist es immer hilfreich, Angebote für ein klärendes Ge-
spräch und kompetente Beratung anzunehmen.

Nightline – Telefon-Anlaufstelle von Studierenden für Studierende
Hier könnt ihr anonym über alles sprechen, was euch gerade beschäftigt.
Ganz egal, ob Prüfungsstress, Beziehungsprobleme oder die nervige WG.
täglich: 21:00 bis 2:00 Uhr
Tel.: 06221/184708 oder via Skype unter nightline.heidelberg
E-Mail nach einmaliger Online-Anmeldung: nightline@uni-heidelberg.de
Internet: www.nightline-heidelberg.de

Psychosoziale Beratung für Studierende
Studierendenwerk Heidelberg, Gartenstr. 2, 69115 Heidelberg
Tel.: 06221/543750 (Sekretariat, Angela Eichhorn)
E-Mail: pbs@stw.uni-heidelberg.de
Internet: http://www.uni-heidelberg.de/studium/beratung/pbs.html
Offene Sprechstunde: Mo.-Do. 11 -12 Uhr
Anmeldung und weiter Termine  nur über das Sekretariat

7) Mietrecht

Mieterverein  Heidelberg  e.V.,  Poststr.  46,  69115  Heidelberg,  Tel.:
06221/20473, Fax: 06221/16 34 18 
E-Mail: beratung@mieterverein-heidelberg.de
Internet: www.mieterverein-heidelberg.de
Beratung nur für Mitglieder.  Hier erhältlich: ”Mieterlexikon” und Broschü-
ren zu Themen wie Mängel, Nebenkosten, Mieterhöhung etc. Außerdem:
Mieterberatung  für  Studis  im  Rahmen  einer  Schnuppermitgliedschaft.

Zusammen mit dem Mieterverein gibt der StuRa einen Infoflyer für Stu-
dis zum Mietrecht mit Kurzinfos heraus.  Online abrufbar unter:  http://ti-
nyurl.com/o4ygqdt

Der Mietspiegel für Heidelberg ist bei allen Bürgerämtern und beim Mie-
terverein zum Preis von 5 Euro erhältlich und hier einseh- und auch aus-
druckbar (Suchwort Mietspiegel): http://tinyurl.com/pkp8u6v 


